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Pomiędzy posłuszeństwem, szacunkiem a uczeniem się ( czyli o rozumieniu przez uczniów swoich powinności wobec nauczycieli

Przekonania ucznia na temat sensu uczenia się i nauczania oraz znaczenia doświadczeń, gromadzonych poprzez pozostawanie w interakcjach z nauczycielem i innymi uczniami we wspólnej przestrzeni systemu szkolnego, wywierają wpływ na jego zdrowie fizyczne i psychiczne. Młody człowiek, który radzi sobie z rolą ucznia, jest świadomy i samoświadomy, doświadcza poczucia zrozumiałości, sensowności i zaradności. Jego udziałem są sprzyjające zdrowiu psychicznemu doświadczenia, przyczyniające się do pogłębiania jego zdolności do rozwoju, w tym rozumienia, przeżywania, odkrywania i tworzenia coraz wyższej hierarchii rzeczywistości oraz wartości [2]. W wieku edukacyjnym takie rozumienie rzeczywistości systemu szkolnego sprawia, iż uczeń może czynić refleksję nie tylko nad swoimi prawami, ale i nad swoimi obowiązkami, powinnościami. 

Kontakty: uczeń – nauczyciel są wyznaczone w sensie formalnym odpowiednimi przepisami ról społecznych, mającymi – według Leszka Wrony [10] – swe źródło w aktualnej koncepcji edukacji i roli szkoły w procesie edukacyjnym. Przepisy te uwarunkowane są zewnętrznie, poprzez społeczne oczekiwania, oraz wewnętrznie, poprzez indywidualny sposób rozumienia tych oczekiwań. Ten ostatni pozostaje w związku z zawartością obrazu Ja ucznia. Nie jest on prostym odbiciem jego doświadczeń, ale systemem przekonań o samym sobie, pozwalających mu rozumieć własne funkcjonowanie oraz stosunek innych do siebie, co z kolei pomaga mu utrzymać poczucie kontroli nad swoim zachowaniem i otoczeniem. Koncepcja siebie to całość złożona z różnych rodzajów Ja: realnego, idealnego, retrospektywnego, aktualnego, możliwego (pożądanego i niepożądanego), intencjonalnego i powinnościowego. Dodanie do tego obrazu Ja powinnościowego  dowodzi, iż uczeń poszukując odpowiedzi na pytania, kim jest i dokąd zdąża, poszerza również przestrzeń swojej wolności, rozumianej nie tylko jako wolność od czegoś, ale również jako wolność do czegoś – do podjęcia zobowiązań.

Zgodnie z założeniami teorii ukierunkowań Ja E. Tory’ego Higginsa, Ja powinnościowe ucznia to koncepcja budowana wokół pytania: Jaki powinienem być? [8]. Zawiera standardy formułowane z:

· perspektywy osobistej – to reprezentacja poznawcza cech, którymi uczeń – zgodnie z własnym przekonaniem – powinien się charakteryzować,
· perspektywy zinternalizowanych norm pochodzących od osób znaczących – to z kolei reprezentacja poznawcza cech, których posiadanie – zgodnie z przekonaniem ucznia – wiąże się z zobowiązaniami  nałożonymi na niego  przez innych: rodziców,  nauczycieli, regulamin szkoły, kodeks ucznia, państwo, kościół. 

Higgins [8], przedstawiając znaczenie Ja powinnościowego dla regulacji zachowania, podkreśla rolę rozbieżności w systemie Ja między powinnościową a realną koncepcją siebie. Łączy się ona z uczuciami z kręgu lęku i poczucia winy: niepokojem, strachem, zatroskaniem, zmartwieniem, poczuciem zagrożenia i obawy przed karą, napięciem. W przypadku niespełnienia wymagań stawianych przez ucznia samemu sobie, może on doświadczać pragnienia samoukarania, odczuwać pogardę wobec siebie i zakłopotanie, z czym może się łączyć jego poczucie niskiej wartości i słabości moralnej. W przypadku niespełnienia oczekiwań zewnętrznych autorytetów, uczeń może natomiast doświadczać poczucia zagrożenia ze strony osób znaczących – rodziców, nauczycieli – i odczuwać w stosunku do nich urazę i złość. Zgodność Ja realnego i Ja powinnościowego prowadzi do wewnętrznego spokoju, wyciszenia i zrelaksowania.

Uczeń jako uczestnik systemu szkolnego dąży do zmniejszania rozbieżności pomiędzy tym, jak aktualnie siebie postrzega w roli ucznia, i tym, jaki pełniąc tę funkcję powinien być. Jeśli uczeń  nie radzi sobie ze stresem towarzyszącym stwierdzeniu tej rozbieżności, lub też ze stresem będącym konsekwencją nieskuteczności prób podejmowanych w celu zmniejszenia tej rozbieżności, wtedy może doświadczać poczucia winy i lęku. Lęk jako reakcja na utraconą przez ucznia równowagę z systemem, do którego przynależy w związku z graną rolą ucznia, nie pozostaje bez wpływu na jego stan psychiczny i fizyczny. 


Przyjmując założenie, iż rozbieżność Ja realnego i Ja powinnościowego nie pozostaje bez wpływu na przebieg rozwoju ucznia  i jego funkcjonowanie w przestrzeni szkolnej, podjęto próbę zbadania jakie w opinii uczniów są ich powinności wobec nauczycieli. Pytanie takie zadano uczniom szkoły podstawowej (674), gimnazjum (478) oraz liceum i technikum (1856). Badania przeprowadzono przy pomocy nauczycieli – studentów studiów podyplomowych oraz nauczycieli podnoszących swoje kwalifikacje w Regionalnym Ośrodku Doskonalenia Nauczycieli „WOM”"oskonalenia Nauczycieliemat ich powinności wg wieku, płci i typu szkoły (w %)

















































 w Katowicach.

Opinie uczniów na temat ich powinności wobec nauczycieli pogrupowano, a częstotliwość występowania wyróżnionych rodzajów powinności  przedstawiono w poniższej tabeli.

Tab. 1 Przekonania uczniów na temat ich powinności wg typu szkoły/wieku i płci (w %)

	Kategorie  powinności


	Typ szkoły(wiek), płeć
	Typ szkoły (wiek)
	Płeć
	Razem
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kl. I-III
	SP 

kl. IV-IV
	SP 

Razem
	Gimna-zjum
	Liceum
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	Chł.
	 Dz.
	 Chł.
	 Dz.
	Chł.
	Dz.
	Chł.
	 Dz.
	Chł.
	 SP
	  G
	 LO
	 Dz.
	Chł.
	

	Brak odpowiedzi
	1,2
	8,9
	1,6
	4,9
	1,5
	4,8
	0,2
	5,6
	0,8
	3,1
	3,6
	2,5
	1,8
	0,8
	4,1
	2,3

	I. Powinienem: 
uczyć się,  być pracowitym, obowiązkowym, odpowiedzialnym, aktywnym,  systematycznym, samodzielnym 
	17,5
	15,9
	18,2
	25,6
	18.0
	22,6
	14,4
	22,0
	19,3
	23,5
	20,1
	17,6
	21,0
	18,2
	23,0
	20,2

	II. W relacjach  z nauczycielem powinienem:

	1) być posłusznym,  wypełniać polecenia, słuchać
	24,5
	23,6
	25,5
	27,9
	25,2
	26,6
	25,2
	27,4
	16,3
	17,8
	25,8
	26,2
	16,9
	19,8
	21,8
	20,6

	2) unikać zachowań nie aprobowanych przez nauczycieli: nie przeszkadzać, nie rozmawiać, nie denerwować, nie przeklinać, nie dokuczać, nie kłócić się 
	4,0
	2,7
	10,9
	12,3
	8,9
	9,3
	2,9
	4,2
	1,5
	3,0
	9,1
	3,5
	2,1
	3,4
	4,9
	4,0

	3) właściwe zachowywać się: być kulturalnym, grzecznym, odpowiednio postępować
	25,0
	23,1
	10,7
	10,1
	14,8
	14,1
	10,4
	12,8
	9,7
	11,2
	14,5
	11,4
	10,3
	10,9
	12,2
	11,5

	4) być uczciwym: prawdomównym, szczerym, darzyć zaufaniem
	(
	(
	3,8
	1,3
	2,7
	0,9
	9,1
	4,7
	6,7
	6,5
	1,9
	7,2
	6,6
	6,2
	4,7
	5,6

	5) starać się    go zrozumieć, być wyrozumiałym, cierpliwym
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	0,9
	2,2
	3,4
	2,0
	(
	1,5
	2,8
	2,2
	1,5
	1,9

	6) zgodnie współżyć z nauczycielem: wysłuchać go, rozmawiać z nim, być miłym i uprzej-mym, współpracować 
	6,0
	7,7
	4,4
	2,8
	4,8
	4,3
	1,1
	1,7
	2,2
	1,9
	4,6
	1,4
	2,1
	2,6
	2,5
	2,5

	7) akceptować nauczyciela, być życzliwym, lubić go, kochać 
	0,5
	1,1
	5,0
	4,0
	3,7
	3,1
	0,5
	0,2
	1,4
	1,1
	3,4
	0,4
	1,3
	1,8
	1,5
	1,7

	8) pomagać nauczycielom, wspierać ich
	8,5
	13,2
	4,2
	3,0
	5,4
	6,2
	8,0
	5,4
	4,2
	2,5
	5,8
	6,9
	3,5
	5,1
	4,0
	4,6

	9) okazywać szacunek, wdzięczność, podziwiać ich, doceniać
	14,0
	12,6
	15,6
	11,8
	15,2
	12,1
	26,7
	17,5
	31,6
	26,5
	13,8
	22,8
	29,6
	27,1
	21,2
	24,7

	10) być lojalnym, dobrze się o nich wyrażać, być sprawiedliwym
	(
	(
	0,2
	(
	0,1
	(
	0,4
	0,6
	1,3
	2,4
	0,1
	0,4
	1,7
	0,9
	1,4
	1,1

	11) tolerować ich 
	(
	(
	1,0
	(
	0,7
	(
	(
	(
	1,5
	1,4
	0,4
	(
	1,5
	1,1
	0,8
	0,9

	12) brać z nich przykład, naśladować ich
	(
	(
	(
	0,3
	(
	0,2
	(
	(
	0,3
	0,2
	0,1
	(
	0,3
	0,2
	0,2
	0,2

	13) podjąć pracę  nad sobą, poprawiać się, zdyscyplinować, dążyć do celu
	(
	(
	0,6
	1,0
	0,4
	0,7
	0,2
	1,2
	0,6
	0,1
	0,5
	0,6
	0,4
	0,5
	0,4
	0,6

	     Razem (1 ( 13)
	82,5
	84,1
	81,8
	74,4
	82,0
	77,4
	85,6
	78,0
	80,7
	76,5
	79,9
	82,4
	79,0
	81,8
	77,0
	79,8


Jak wynika z analizy danych zamieszczonych  w tabeli, deklarowane przez uczniów powinności wobec nauczycieli  częściej  dotyczą właściwości relacji ucznia z nauczycielem niż zadania, jakim jest uczenie się. Możemy również zauważyć, iż uczniowie najczęściej wymieniali okazywanie nauczycielom szacunku i wdzięczności (24,7%) oraz posłuszeństwa (20,6%). Za powinność uznali również: uczenie się (20,2%), właściwe postępowanie (11,5%) oraz  unikanie zachowań nie aprobowanych przez nauczycieli (4,0%), uczciwość wobec nich  (5,6%) oraz pomaganie im (4,6 %). 

Oto  charakterystyka najczęściej wymienianych  przez uczniów powinności wobec nauczycieli.
A. Co czwarta wymieniona przez uczniów powinność dotyczyła szacunku i wdzięczności. Uczeń jako biorca może wobec swojego nauczyciela ( spostrzeganego przez siebie jako dawcę „nauczającego i wychowującego” ( odczuwać potrzebę okazywania szacunku, podziwu i wdzięczności. Deklarowanie tej powinności wobec nauczycieli dowodzić może, iż uczniowie są świadomi statusu społecznego nauczycieli [6]. Postrzegają ich jako stojących na wyższym od swojego szczeblu drabiny społecznej. W szkole, która jest w instytucją o strukturze hierarchicznej tworzonej przez dyrektora, jego zastępców, nauczycieli, personel pomocniczy i wreszcie uczniów, okazywania szacunku oczekuje się na każdym poziomie hierarchii. Można  przypuszczać, że nauczyciele jako członkowie systemu szkolnego stosują pewne strategie, by chronić i umacniać swoją pozycję, przekonując uczniów, że mają do czynienia z pewnym stopniem władzy, która pociąga za sobą status. Można założyć, że i rodzice zachęcają swoje dzieci do okazywania szacunku nauczycielom. David Fontana [6] zwraca uwagę na  istnienie dwóch rodzajów szacunku:

· automatycznego, który okazuje się nauczycielowi ze względu na piastowane przez niego stanowisko, wiek, status osoby dorosłej, 

· zyskiwanego dzięki swojej mądrości, charakterowi swoich relacji z uczniem, wrażenia wywartego na uczniach swoją uczciwością, umiejętnościami interpersonalnymi.  

B. Posłuszeństwo to co piąta wyszczególniona przez badanych uczniów powinność wobec nauczycieli. Wymieniana była niezależnie od poziomu kształcenia, z wyjątkiem poziomu klas I – III szkoły podstawowej, częściej przez chłopców niż przez dziewczęta. Wraz z wiekiem badanych maleje jej znaczenie – ale dopiero na poziomie deklaracji uczniów szkół ponadgimnazjalnych.  

Szkoła jest systemem, w którym rządzą reguły. Interakcje członków systemu szkolnego odbywają się według ustalonych wzorów. Pozwalają one każdemu uczniowi poznać możliwe i oczekiwane zachowania w transakcjach szkolnych. Reguły szkolne dotyczą również władzy w obrębie systemu szkolnego. Władza w szkole może wiązać się zarówno z autorytetem (kto podejmuje decyzje), jak i odpowiedzialnością (kto wykonuje decyzje).

Można przyjąć, iż to nauczyciele sprawują w szkole władzę. W percepcji uczniów to nauczyciele podejmują decyzje, wydają rozkazy, polecenia, formułują wymagania, natomiast uczniowie posłusznie je wykonują, czyniąc z posłuszeństwa swoją powinność wobec nauczycieli. Być może, tak jak twierdził Stanley Milgram, ma to związek z głęboko zakorzenionym poczuciem obowiązku wobec autorytetów i jest dowodem silnego nacisku na posłuszeństwo wobec nich w naszej kulturze. Uleganie prawomocnym autorytetom – a takimi są nadal dla większości uczniów nauczyciele – ma swe źródło w praktykach socjalizacyjnych, których efektem jest przekonanie, iż posłuszeństwo jest pożądanym sposobem postępowania. Należy również podkreślić, że uległość uczniów wobec nauczycieli może pełnić funkcję adaptacyjną, ponieważ część nauczycieli będąc rzeczywistymi autorytetami cechuje się wiedzą, mądrością i władzą.

Szkoła może być postrzegana jako zarówno jako miejsce dominacji i panowania, jak i wyzwolenia i upełnomocnienia [1]. Uczeń może być tak wolny, jak i przymuszony. Doświadczenia szkolne koncentrujące się wokół codziennych relacji ucznia z nauczycielami mogą przyczynić się do rozwoju gotowości ucznia do ponoszenia odpowiedzialności za rezultaty toczącego się procesu nauczanie – uczenie się, wychowywanie i samowychowywanie się. Uczeń może się przystosować – dążąc do nabycia ważnych dla siebie kompetencji – podporządkowując się regułom proponowanym przez nauczycieli, system szkolny. Może świadomie wyrazić zgodę na przestrzeganie zasad regulujących wzajemne relacje w przestrzeni szkoły, przyjmując posłuszeństwo jako swoją powinność wobec nauczyciela. 

C. Nauka to jeden z podstawowych typów aktywności człowieka. Rozumiana jest jako zamierzone uczenie się – czynność podejmowana świadomie w celu zdobycia lub utrwalenia określonych wiadomości czy też umiejętności  [7]. Jest to jedna z najważniejszych powinności wobec nauczycieli, wymieniana przez badanych uczniów. Wraz z wiekiem badanych rośnie znaczenie tych powinności, które dotyczą jakości uczenia się, a więc: obowiązkowości (częściej deklarowanej przez chłopców niż dziewczęta – z wyjątkiem uczniów szkół ponadpodstawowych; pojawia się ona w deklaracjach uczniów klas III szkoły podstawowej i jej udział wśród innych powinności maleje wraz z wiekiem uczniów), pracowitości (częściej wymienianej przez dziewczęta niż chłopców; pojawia się dopiero wśród powinności wobec nauczycieli wymienianych przez uczniów klas IV ( VI szkoły podstawowej, później jej znaczenie zmniejsza się, by ponownie wzrosnąć na poziomie szkoły średniej), systematyczności (częstotliwość jej wymieniania znacząco rośnie na poziomie szkoły średniej), odpowiedzialności (deklarowanej dopiero przez uczniów gimnazjum i to tylko przez dziewczęta oraz przez uczniów liceów oraz techników). Pojawiły się również powinności wobec nauczycieli, wymieniane tylko przez uczniów liceum i technikum: samodzielność i poważne traktowanie lekcji.

Uczeń  może postępować zgodnie z przepisem swojej roli – uczyć się – kierując się różnymi motywami. Jednym z nich może być jego wola, by postępować zgodnie z swoim poczuciem obowiązku wobec osób znaczących i poczuciem odpowiedzialności za wywiązanie się z tego obowiązku. Ucząc się, może przejmować za własne oczekiwania swoich rodziców dotyczące przebiegu jego kariery edukacyjnej oraz korzystać z sugestii, wskazówek przekazywanych mu czy to w sposób bezpośredni czy pośredni, zamierzony czy też niezamierzony przez nauczycieli. To nauczyciele w procesie nauczania mogą wpajać uczniom następujące przekonanie: twoją podstawową powinnością jako ucznia jest uczenie się, a moją powinnością jako nauczyciela jest Cię nauczyć.  


W wieku szkolnym u dzieci pojawia się – zgodnie z koncepcją Erika Eriksona [5] – potrzeba bycia kompetentnym, zajmowania się poważną czynnością, podobną do tej, jaką wykonują dorośli pracując. Uczeń zdobywając w szkole wiedzę i określone kompetencje, rozwija pracowitość, to znaczy dopasowuje się do obcych praw rządzących światem narzędzi i instrumentów. Na tym etapie może mu grozić utrata nadziei na opanowanie tych narzędzi i umiejętności i w efekcie poczucie niższości i niedostosowania. Pracowitość zakłada robienie różnych rzeczy obok innych i wraz z innymi, zarówno z rówieśnikami, jak  i z dorosłymi. Uczeń w sprzyjających okolicznościach może utrwalać cechy bezpośrednio określające skuteczność własnych działań: konsekwencję, solidność, zaangażowanie, pozytywne nastawienie do uczenia się, dokładność. Może też nauczyć się kochać naukę. Dorastający uczniowie, deklarując jako swoją powinność wobec nauczycieli samodzielność i poważne traktowanie obowiązków szkolnych, dowodzą, iż zaczynają konfrontować to, jak wyglądają w oczach nauczycieli, z tym, za kogo sami siebie uważają, i czynią starania, by połączyć umiejętności dotąd kultywowane z  aktualnymi wzorcami zachowań.  

D. Właściwe postępowanie ucznia i unikanie przez niego zachowań nie aprobowanych przez nauczycieli. Jednym ze wskaźników akceptacji przez uczniów zasad obowiązujących w szkole jest wiedza o zachowaniach, których – w związku z brakiem ich akceptacji ze strony nauczycieli – należy unikać: przerywanie i kłócenie się z nauczycielem, przeszkadzanie, rozmawianie na lekcji, denerwowanie i dokuczanie, przeklinanie. Wskazywanie przez uczniów tego rodzaju powinności może dowodzić istnienia wyobrażeniowej struktury odwrotnej do Ja powinnościowego – „jaki nie powinienem być”, które – jak postuluje Piotr Oleś [8] – można by nazwać Ja zakazane. Nauczyciele i regulamin szkoły określają pewne cele i standardy, których uczeń jest świadomy. Jako  swoją powinność uczeń może zadeklarować wolę nieulegania nieposłuszeństwu. Pojawienie się natomiast w deklaracjach uczniów powinności – niekłócenie się z nauczycielami – może dowodzić doświadczanej przez nich zmiany form okazywanego nieposłuszeństwa wobec nauczycieli. Uczeń wraz z rozwojem złożonych zdolności poznawczych i językowych nie unika nauczyciela, lecz protestuje przeciw jego poleceniom. Zgodnie z założeniami Higginsa, uczeń może stosować różne strategie osiągania pożądanych stanów końcowych i unikania stanów niepożądanych w zależności od dominującej samoregulacji. Ta zaś ukierunkowana przez Ja powinnościowe, wiąże się z wyborem strategii przystosowania do wymogów szkoły polegającej na:

· unikaniu niedopasowania do pożądanych stanów końcowych (powinienem być grzeczny, kulturalny, odpowiednio się zachowywać)

· unikaniu dopasowania do stanów niepożądanych (nie powinienem przeszkadzać nauczycielom, rozmawiać na lekcji, denerwować nauczycieli, przeklinać, kłócić się z nauczycielem).    

E. Uczciwość. Wśród powinności spostrzeganych przez uczniów jako ważny rodzaj zobowiązania wobec nauczycieli pojawiły się i te charakteryzujące relacje uczeń – nauczyciel, zbudowane na prawdzie i służące prawdzie. Zbiór szkolnych procesów komunikacyjnych – jeśli są wyraźne, konsekwentne i zgodne – może sprzyjać powstaniu klimatu wzajemnego zaufania oraz otwartej ekspresji pomiędzy uczniami i nauczycielami. Uczniowie muszą radzić sobie z kryzysami rozwojowymi i sytuacyjnymi. Jeśli są przekonani, iż mogą nauczycielom ujawnić uczucia, których w związku ze swoją sytuacją rodzinną, szkolną, osobistą doświadczają (poczucie winy, lęk, smutek i beznadzieja), wtedy istnieje szansa na udział nauczycieli w procesie konstruktywnego rozwiązania ich problemów lub chociażby udzielenie podopiecznym wsparcia duchowego. 
Należy podkreślić, iż tylko 5,6% powinności wymienionych przez uczniów dotyczy gotowości do wymiany ważnych dla siebie informacji i uczuć z nauczycielem. Można jednak przypuszczać, uwzględniając właściwości rozwoju badanych uczniów – specyfikę przebiegu kryzysów rozwojowych, powagę zadań rozwojowych, z których, zgodnie z oczekiwaniami otoczenia uczeń powinien się wywiązać, nieprzewidywalność, a zarazem dostrzegalną obecność okoliczności będących przyczyną kryzysów sytuacyjnych ( że wielu uczniów niepotrafiących  skorzystać z szansy, jaką daje otwarta komunikacja, może doświadczać dyskomfortu, poczucia bycia  niezrozumianym i niesprawiedliwie ocenianym przez nauczycieli.   


F. Pomaganie nauczycielowi. Doświadczenia szkolne uczniów  powstałe w kontekście przebiegu jego relacji z nauczycielem, mogą dotyczyć dwóch ważnych aspektów wymiany interpersonalnej. Uczeń w relacjach z nauczycielem może postrzegać siebie jako dawcę, a pomaganie nauczycielowi jako swoją powinność wobec niego. Konieczność pomagania można rozumieć jako skutek ulegania normom społecznym, czyli społecznie uzgodnionym, a uwewnętrznionym przez jednostkę nakazom i zakazom dotyczącym pożądanego i niepożądanego zachowania w określonej sytuacji. Normy powinnościowe mówią, co w danej sytuacji powinno się robić, jakie postępowanie jest społecznie pożądane i moralnie słuszne, a ich motywujący wpływ na zachowanie może mieć źródło w sankcjach społecznych (aprobacie – dezaprobacie innych) i w sankcjach sumienia (satysfakcji z siebie w razie podtrzymania normy lub poczucia winy w razie jej złamania). Pomaganie nauczycielom deklarowane przez uczniów jako ich powinność wobec nauczycieli – w myśl wyjaśniania normatywnego, rozumiejącego pomocność jako skutek ulegania normom nakazującym pomaganie innym – można rozpatrywać w kontekście dwóch norm ogólnych, z których taki nakaz może wypływać [11]:

· zgodnie z normą odpowiedzialności społecznej pomaga się tym osobom, których losy zależą od naszych działań – np. uczeń pomaga nauczycielowi, jeśli dowie się, że awans nauczyciela, jego dobra ocena przez przełożonych (dyrektora, przedstawiciela kuratorium) zależy od osiąganego przez niego powodzenia w nauce, 

· zgodnie z normą wzajemności pomaga się osobom, które nam pomogły w przeszłości – uczeń deklaruje pomoc nauczycielowi jako swoją powinność, jeśli doświadczył wsparcia z jego strony.  

G. Zrozumienie  nauczyciela. Zrozumienie i wyrozumiałość wobec nauczycieli pojawia się po raz pierwszy dopiero wśród powinności wymienianych przez uczniów szkół ponadpodstawowych, przy czym zrozumienie pojawia się rzadko (1,9% wypowiedzi). Za przyczyną dokonującego się rozwoju poznawczego i emocjonalnego uczeń nabywa umiejętności przejmowania perspektywy i punktu widzenia nauczyciela. Gotowość uczniów do emocjonalnego reagowania na uczucia doświadczane przez nauczycieli z czasem staje się coraz bardziej złożona w swoich przejawach i może prowadzić do coraz adekwatniejszych zachowań. Uczeń może podejmować próbę zrozumienia nauczyciela jako człowieka żyjącego w określonych warunkach, w określonym czasie i miejscu, mającego własną historię i tożsamość. Już uczniowie szkoły podstawowej zaczynają być świadomi, że uczucia nauczyciela mogą wynikać nie tylko z aktualnej sytuacji, ale mogą być efektem jego całego dotychczasowego życia – uczniowie mogą wtedy stawać się wobec nauczycieli bardziej wyrozumiali i tę cechę przyjąć jako swoją powinność. 
Tylko uczniowie szkół ponadgimnazjalnych deklarują cierpliwość wobec nauczycieli jako swoją powinność. Dowodzić to może występowania w stosunku do dorosłych drażliwości, przesadnego krytycyzmu, a nawet poczucia niedostatecznego zrozumienia ze strony nauczycieli. Zmiany towarzyszące skomplikowanym procesom rozwojowym okresu dorastania mogą powodować trudności z dostosowaniem się dorastających uczniów do nowych zadań, sytuacji i ról społecznych. Bycie cierpliwym – według Ewy Bilińskiej-Suchanek [1] – to wskaźnik biernego oporu uczniów, a szczególnie dowód ich wycofywania się. Uczeń wie, że niesprzyjające, trudne sytuacje (deprywacji,  przeciążenia, konfliktu, utrudnienia, zagrożenia w szkole) należy przeczekać. Uczęszcza więc na lekcje, kontaktuje się z nauczycielami, lecz traktuje to jako stratę czasu. Czeka na zakończenie semestru, kolejnego roku szkolnego, następnego etapu kształcenia.
Osoba ludzka niezależnie od wieku i płci jest podmiotem zarówno praw i powinności. Niezbywalne prawa każdego człowieka domagają się ich respektowania przez innych ludzi, natomiast powinności nakładają na niego określone zobowiązania i odpowiedzialność za siebie i innych. Nauczanie i wychowanie – rozumiane przez Annę Matczak [7] jako oddziaływanie polegające na organizowaniu i ukierunkowywaniu aktywności uczniów – może stymulować rozwój Ja powinnościowego uczniów. Doświadczenia ucznia jako członka systemu szkolnego, szczególnie te powstałe poprzez jego uczestniczenie w relacjach z nauczycielem, mogą przyczyniać się do próby odpowiedzi na pytanie: jaki powinienem być wobec nauczyciela, jakie są moje wobec niego powinności, do czego jestem wobec niego zobowiązany. Zawartość Ja powinnościowego ucznia w tym zakresie – zbiór powinności wobec nauczyciela – pozostaje w związku z zawartością jego Ja realnego – jaki jestem w relacjach z nauczycielem. Wymienione przez uczniów powinności wobec nauczycieli mogą być wytyczną ich zachowań wobec nauczycieli – wiem, jak powinienem i tak się zachowuję, mogą być jednak  tylko deklaracją, przedstawieniem życzeniowym – wiem, jak powinienem się zachowywać zgodnie z oczekiwaniami nauczyciela, chociaż tak nie postępuję. Pozostając wiernym swoim powinnościom  szkolnym uczeń znajduje kolejną wskazówkę dotyczącą drogi, podążanie którą pozwoli mu poznać  swój cel i sens swojej egzystencji.
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