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Początkujący nauczyciele a kwestia autorytetu


Każdy nauczyciel pragnie stanowić autorytet dla uczniów. Uczącym zależy na tym, aby być lubianymi i szanowanymi przez swych podopiecznych, cenionymi za swoją wiedzę oraz uważanymi za osoby kompetentne. Nauczyciele z powołania wypracowują sobie szacunek i uznanie uczniów niejako automatycznie. Inni mają z tym więcej kłopotów. Obserwacja zmagań moich nowo przyjętych do pracy koleżanek i kolegów skłoniła mnie do przeprowadzenia z moimi uczniami (90 osób) rozmów-wywiadów. Ich celem było dowiedzenie się, co sprawia, że niektórzy uczący od samego początku swej szkolnej kariery w miarę szybko zdobywają autorytet, podczas gdy inni muszą na niego przez wiele lat pracować, odczuwając nieraz boleśnie niechęć ze strony uczniów.

Pytania zadawane uczniom dotyczyły czterech dziedzin: języka ciała nauczyciela podczas lekcji, autoprezentacji uczącego, jego zachowania podczas zajęć oraz cech indywidualnych warunkujących sukces w wykonywanym zawodzie.

W odpowiedzi na pytanie dotyczące gestów i min, których uczniowie szczególnie nie lubią u nauczycieli, najczęściej wymieniane były: nieszczery (pojawiało się także określenie „szyderczy”) uśmiech oraz wytrzeszczanie oczu, gdy uczeń udzieli niewłaściwej odpowiedzi. Uczniowie czują się w takiej sytuacji upokorzeni. Wielu pytanych twierdziło, że najbardziej demotywującymi i przykrymi sposobami korygowania błędów przez nauczycieli są też: krzyk, potępiające spojrzenie oraz przerywanie wypowiedzi.

Dla większości uczniów, z którymi rozmawiałam, duże znaczenie ma ton głosu i sposób mówienia nauczyciela, który według pytanych powinien być energiczny i żywy, bo tylko ci uczący, którzy wypowiadają się głośno, wyraźnie i z wyczuwalnym entuzjazmem w głosie potrafią zainteresować lekcją. 

Zapytani, po czym rozpoznają, że nauczyciel jest zaangażowany w swoją pracę, odpowiadali, że świadczą o tym kolejno: 
· gestykulacja, 
· częsta zmiana tonacji głosu podczas lekcji, 
· mimika, 
· solidne przygotowanie merytoryczne (co oznacza także, że lekcja jest przeprowadzona ciekawie, z użyciem materiałów pozapodręcznikowych), 
· wykorzystanie gier i zabaw w celu uatrakcyjnienia zajęć, 
· cierpliwe (czasem wielokrotne) tłumaczenie nowego materiału, 
· indywidualne podejście do ucznia (nauczyciel interesuje się naszymi sprawami, stara się znaleźć wspólny język, udziela każdemu pomocy, podchodzi do uczniów, upewnia się, czy rozumiemy). 

Przy okazji tego pytania kilkoro uczniów skrytykowało tych nauczycieli, którzy w sposób nieracjonalny ( ich zdaniem ( uważają swój przedmiot za najważniejszy: chcą zrobić z uczniów olimpijczyków, przemęczają nas zbyt dużą ilością nowego materiału na raz, itp.


Odpowiedzi uczniów dotyczące zachowania nauczycieli na lekcjach są zastanawiające: wielu pytanych stwierdziło, że uczący przynoszą do klasy swoje negatywne uczucia, głównie złości i znudzenia. Uczniowie zaznaczali, że sytuacje takie nie zdarzają się często, jednak wypowiedzi te pokazują, jak bardzo młodzi ludzie wyczuleni są na nasze złe humory.

Pytania dotyczące wyglądu zewnętrznego nauczycieli nie przyniosły zaskakujących odpowiedzi, ale warto uświadomić sobie, że uczniowie oceniają nas cały czas. I tak na pytanie, czy wolą, gdy nauczyciele ubierają się na lekcje elegancko czy zwyczajnie, większość pytanych odpowiedziała, że wolą ubiór „na luzie” (ponieważ każdy ma prawo wyboru i własny styl), byle był czysty. W wyglądzie zewnętrznym nauczycieli uczniów irytują pstrokate ubrania oraz zbyt ostry makijaż, który rozprasza uwagę.

Grupę pytań dotyczących cech indywidualnych nauczycieli otwierało pytanie o predyspozycje kobiet i mężczyzn do pracy w szkole. Większość uczniów (73%) stwierdziła, że obie płcie nadają się jednakowo do wykonywania tego zawodu, pod warunkiem, że mają do tego powołanie. Znacznie mniej uczniów (23%) woli, gdy uczącymi są kobiety, ponieważ według nich są bardziej opiekuńcze, mają większy dar przekonywania, są cieplejsze i troskliwsze, mają lepsze podejście do uczniów. Tylko 4% rozmówców wolałoby, by w szkole pracowali jedynie mężczyźni, ponieważ w ich opinii są konkretniejsi i potrafią lepiej tłumaczyć. 

Ostatnie z moich pytań dotyczyło listy cech, jakie powinien, zdaniem uczniów, posiadać idealny nauczyciel. Respondenci twierdzili najczęściej, że nauczyciel ma być: 
· wyrozumiały, 
· sprawiedliwy, 
· uczciwy, 
· zaangażowany,  
· obiektywny, 
· sympatyczny.

W niniejszym tekście dokonałam jedynie prezentacji wyników moich rozmów z uczniami. Analiza i wyciągnięcie wniosków należą do czytelnika. Autorefleksja to ważny krok w kierunku samodoskonalenia. Zachęcam więc do zawodowej samooceny pod kątem udzielonych przez uczniów odpowiedzi, co zaowocować może większym szacunkiem uczniów i w konsekwencji większym zadowoleniem z pracy.
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