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Rajmund Morawski 
Moja przyszła praca

W Regionalnym Ośrodku Doskonalenia Nauczycieli „WOM” w Katowicach w dniu 30.05.2003 r. odbyła się wojewódzka konferencja pt. Kształtowanie myślenia i działania przedsiębiorczego zorganizowana z myślą o nauczycielach „Podstaw przedsiębiorczości” w szkołach ponadgimnazjalnych. Uczestniczyli w niej także nauczyciele wychowawcy zainteresowanie problematyką: tacy, którzy chcieliby promować zachowania przedsiębiorcze na swoich lekcjach w szkole, w rodzinie, w środowisku lokalnym. 

Na konferencję złożyły się następujące wykłady: Współpraca transgraniczna jako przejaw myślenia i działania przedsiębiorczego (prof. dr hab. Z. Makieła – AP Kraków), Znaczenie negocjacji dla osiągnięcia sukcesu (dr E. Ganowicz – UŚ), Kształtowanie umiejętności myślenia i działania przedsiębiorczego (J. Lepieszko – Fundusz Mikro), Doświadczanie języka w komunikacji interpersonalnej (dr E. Rostańska – UŚ), Analiza wyników badań dotyczących postaw przedsiębiorczości wśród młodzieży szkolnej (dr R. Morawski – ROME METIS).

Podstawą tego ostatniego wystąpienia były badanie sondażowe zatytułowane Moja przyszła praca, przygotowane i przeprowadzone przez ROME METIS we współpracy z RODN „WOM” w  marcu br., obejmujące grupę młodzieży szkół ponadgimnazjalnych. Celem sondażu było zdobycie informacji dotyczących:
· planów młodzieży na przyszłość, 

· wiedzy, gdzie i jak szukać pracy oraz czynników odgrywających rolę w staraniu się o pracę,

· własnych kompetencji/umiejętności,

· postaw wobec własnej aktywności zawodowej, 

· znajomości czynników ważnych w rozmowie kwalifikacyjnej,

· przydatności przekazywanej wiedzy o sposobach poszukiwania pracy, prowadzenia działalności gospodarczej, zjawiskach gospodarczych.

Wyniki badań miały wskazać nauczycielom, w których obszarach z zakresu nabywania umiejętności kluczowych należy wzmocnić działania pedagogiczne. 

Sondażem objęto grupę 100 uczniów z liceów ogólnokształcących, liceów profilowanych, techników.

Struktura demograficzno-społeczna badanych: 88,0% respondentów stanowiły dziewczęta. Struktura respondentów ze względu na typ szkoły: 36,0% to reprezentanci liceów ogólnokształcących, 29,3% ( liceów profilowanych, 32,9% ( techników.
Z przeprowadzonego sondażu wynika, że po zakończeniu nauki w szkole 84,1% młodzieży zamierza uczyć się dalej; prawie co piąty uczeń (19,5%) chce podjąć pracę w przedsiębiorstwie państwowym, co piąty też twierdzi, że będzie pracował w firmie rodzinnej; co dziesiąty deklaruje, że zamierza założyć własną firmę, jednak również co dziesiąty nie ma sprecyzowanych planów. 

Na pytanie, gdzie należy szukać pracy zdecydowana większość ankietowanych uczniów odpowiedziała: w Urzędach Pracy (tak stwierdziło 82,9% uczniów). Prawie połowa ankietowanych wskazała na gazety jako źródła uzyskania takich informacji, a co czwarty uczeń (26, 8%) wymienił Internet. Szukanie miejsc pracy za pośrednictwem znajomych deklarowało 8,5% ankietowanych.

Zdaniem ankietowanych, aby otrzymać pracę potrzebne jest przede wszystkim odpowiednie wykształcenie (88%), znajomość języków obcych (72%), znajomości (32%), upór (25,5%) (wykres 1).
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Wykres 1. Co jest potrzebne, aby otrzymać pracę? (liczba wskazań w %)

Z ankiet wynika, że według uczniów najskuteczniejszym sposobem poszukiwania pracy jest korzystanie ze znajomości, następnie pomoc Urzędów Pracy oraz bezpośredni kontakt z potencjalnym pracodawcą. Co trzeci respondent wskazał też udział w Targach Pracy i wyszukiwanie informacji w Internecie. Uczniowie dopuścili również możliwość zapłacenia za uzyskanie pracy (wykres 2).
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Wykres 2. Sposoby poszukiwania pracy (liczba wskazań w %)

Uczniowie chcą wybierać w przyszłości najczęściej zawody związane z sektorem usług.

Co ankietowani uczniowie chcieliby osiągnąć dzięki pracy? Przede wszystkim pieniądze, następnie satysfakcję, zaspokojenie potrzeb rodziny; co trzeci respondent chciałby zdobyć większą wiedzę i autorytet.

Ich zdaniem predyspozycje cenne na rynku pracy to: schludność, pracowitość, odporność na stres, związanie z zawodem, kreatywność, odwaga i upór. Wśród niezbędnych umiejętności wymieniali natomiast znajomość języków obcych, obsługi komputera, umiejętność kontaktów z ludźmi, wytrwałość i zaangażowanie.

Pracodawcy – zdaniem ankietowanych – oczekują przede wszystkim radzenia sobie w sytuacjach trudnych, umiejętności pracy w dużym stresie, wiedzy, wykształcenia, uprzejmości, szczerości, tolerancji oraz uporu w dążeniu do celu, zdolności adaptacyjnych, wytrwałości. 

Uczniowie raczej pozytywnie oceniali swoje umiejętności i predyspozycje, pojawiły się jednak również oceny negatywne, odzwierciedlające raczej niskie poczucie własnej wartości.

Na pytanie o postawy wobec własnej przedsiębiorczości i możliwości prowadzenia własnej działalności prawie 60% ankietowanych podkreślało trudności w rozpoczęciu własnej działalności gospodarczej, oraz to, że trzeba się ciągle uczyć, aby być konkurencyjnym na rynku pracy. Kolejny więc raz podkreślono, że wykształcenie ma duże znaczenie przy ubieganiu się o pracę. Podkreślano również kreatywność jako czynnik ułatwiający założenie własnej firmy. Co czwarty respondent stwierdził jednak, że aby otrzymać pracę, należy wyjechać za granicę. 

Wyniki badań wskazują na bardzo dobrą znajomość czynników ważnych w rozmowie kwalifikacyjnej. Zdaniem respondentów do najważniejszych należą (według częstotliwości wyboru): wiedza o stanowisku pracy, o które się kandydat ubiega, odpowiadanie w sposób jasny i konkretny, schludny wygląd zewnętrzny, prezentacja własnych umiejętności, umiejętność słuchania rozmówcy, sposób przywitania się z pracodawcą, pewność siebie, utrzymywanie kontaktu wzrokowego, otwarta postawa.

Kolejna kwestia poruszona w sondażu dotyczyła umiejętności korzystania z sieci wsparcia społecznego (rozumianej tutaj jako zespołu osób i instytucji mogących służyć pomocą i wsparciem psychospołecznym) w przypadku przedłużającego się okresu bezowocnego poszukiwania pracy. I tak 80,5% respondentów odpowiedziało, że poprosi o taką pomoc w Urzędzie Pracy, 58,5% respondentów poszuka wsparcia w rodzinie. Co siódmy respondent deklaruje podjęcie pracy jako wolontariusz. Niespełna 5% deklaruje pójście na zajęcia w grupie wsparcia dla osób bezrobotnych.

Na koniec poproszono respondentów o wypowiedzenie się na temat wiedzy przekazywanej w szkole, a dotyczącej poszukiwania pracy, rozpoczęcia własnej działalności gospodarczej oraz rozumienia zjawisk gospodarczych.
Zdaniem ponad połowy grupy ankietowanej młodzieży uzyskana przez nich w szkołach wiedza o sposobach poszukiwania pracy jest niewystarczająca (jako wystarczającą ocenia ją niecałe 40% uczniów). Także wiedzę na temat prowadzenia własnej działalności gospodarczej – założenia własnej firmy – prawie połowa ankietowanych określa jako zbyt małą (przeciwnego zdania jest prawie 40% ankietowanych). Tak samo rzecz się ma z rozumieniem zjawisk gospodarczych – 50% respondentów ocenia wiedzę z tego zakresu jako zbyt ograniczoną (40% jest przeciwnego zdania).

W opinii uczniów w programie nauczania powinny znaleźć się zagadnienia obejmujące aktywne poszukiwanie pracy, informacje, jak założyć własną firmę, co robić po szkole, gdzie i jak aktywnie szukać pracy oraz zagadnienia związane z prawem pracy, przyszłych zawodów, ćwiczenia praktycznych umiejętności uczestniczenia w rozmowach kwalifikacyjnych.

Podsumowując wyniki sondażu, należy więc stwierdzić, że:

· zdecydowana większość młodzieży zamierza kontynuować naukę,
· młodzież zna i rozumie rolę wykształcenia w uzyskaniu pracy,
· głównym źródłem informacji o miejscach pracy jest Urząd Pracy,
· znajomości w poszukiwaniu pracy zdaniem uczniów odgrywają bardzo ważną rolę,
· respondenci są niechętni zakładaniu własnych firm,
· przekazywana w szkole w ramach przedmiotu „Podstawy przedsiębiorczości” wiedza jest niewystarczająca.


Anna Czarlińska-Wężyk jest konsultantem RODN „WOM” w Katowicach, Rajmund Morawski jest konsultantem w ROME „METIS” w Katowicach.
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